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   الملخص بالعربية
في تعزيز الانتماء التنظيمـي لـدى    و أثرها استراتيجيات إدارة المواهب اتتطبيق مستوى ه، بيداء. "عبابن

" . رسـالة   و الممرضين العاملين في المستشفيات الحكومية و الخاصـة فـي محافظـة إربـد     الاطباء

  (المشرف: أ.د. جمال أبو دوله). 2016ماجستير، جامعة اليرموك. 

فـي  و أثرهـا  استراتيجيات إدارة المواهب  اتتطبيق مستوىتعرف على هدفت هذه الدراسة إلى ال

تعزيز الانتماء التنظيمي لدى الاطباء و الممرضين العاملين في المستشفيات الحكوميـة و الخاصـة فـي    

) فقـرة، و ذلـك   47محافظة اربد. ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بتصميم استبانه اشتملت علـى ( 

) طبيب و ممرض من العاملين في المستشـفيات  361ولية من عينة الدراسة المكونة من (لجمع البيانات الأ

الحكومية و الخاصة في محافظة اربد، و في ضوء ذلك جرى جمع و تحليل البيانات و اختبار الفرضـيات  

اسـة و  وبعد إجراء عملية التحليل لبيانـات الدر  .SPSS)( جتماعيةباستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الا

  فرضياتها، توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها:

 عينـة  أفـراد  آراء في) α ≥ 0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة عدم  ♦
 فـي  الخاصـة  و الحكوميـة  المستشفيات في المواهب إدارة استراتيجيات اتتطبيق لمستوى الدراسة
  و العمر و الخبرة. : الجنسمتغيرات إلى تعزى اربد محافظة

  
 الدراسة عينة أفراد آراء في) α ≥ 0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة وجود  ♦

 اربد محافظة في الخاصة و الحكومية المستشفيات في المواهب إدارة استراتيجيات اتتطبيق لمستوى
  .ي تعمل بهوالمسمى الوظيفي، والمستشفى الذ العلمي، المؤهل: متغيرات إلى تعزى

  
في آراء أفـراد عينـة    )α ≥ 0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة عدم  ♦
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لمستوى الانتماء التنظيمي لدى الاطباء و الممرضين العاملين في المستشفيات الحكومية و الخاصـة  
  لى متغيرات: الجنس و الخبرة.إفي محافظة اربد تعزى 

 الدراسة عينة أفراد آراء في) α ≥ 0.05( ت دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة فروق ذا وجود ♦
ة في محافظـة اربـد تعـزى إلـى     الخاص و الحكومية المستشفيات في التنظيمي الانتماء لمستوى

  .المستشفى الذي تعمل بهومتغيرات: العمر، والمؤهل العلمي، والمسمى الوظيفي، 
) α ≥ 0.05ذو دلالة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة (     قوي ارتباط طردي ثر هام و أ وجود ♦

استراتيجيات إدارة المواهب علـى مسـتوى الانتمـاء التنظيمـي لـدى الأطبـاء       تطبيق  لمستوى
  والممرضين العاملين  

  في المستشفيات الحكومية والخاصة في محافظة اربد. 

  وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات من أهمها:

تقـديم الحـوافز و   و على استقطاب المواهب الجديدة و العمل على دمجهـا و تطويرهـا،    العمل. 1
  المكافآت المجزية لاستبقائهم و تعزيز انتمائهم للمستشفى الذي يعملون به.

. استحداث سياسات و إجراءات تضمن إنتقال أصحاب الخبـرة و الكفـاءة و الجـدارات لشـغل     2
  ا عن الواسطة و المحسوبية.المناصب العليا في المستشفى بعيد

. دراسة و تقييم عملية الاحلال الوظيفي للمراتب القيادية، و اعتماد تقييم مخزون المواهب المتوافر 3

  داخل المستشفى كأساس لها.

إدارة المواهب، استراتيجيات ادارة المواهب، الانتماء التنظيمي، الالتـزام التنظيمـي،    الكلمات المفتاحية:
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